
LES BESOINS DU QUOTIDIEN

Vous êtes bloqué
avec le numérique ?
Nous vous aidons sur les situations concrètes,
avec des explications simples et adaptées
à votre rythme.

Utiliser un smartphone, une tablette
ou un ordinateur

Comprendre sa messagerie et
ses mots de passe

Faire une démarche en ligne

Télécharger, envoyer ou
classer des documents

Installer une imprimante, le Wi-Fi
ou une boîte mail

Organiser photos, fichiers ou
comptes en ligne

Réserver un billet, un hébergement
ou un service

Objectif : résoudre le
problème du moment et
vous aider à mieux
comprendre pour la suite.

UNE MÉTHODE SIMPLE

Comment ça
se passe ?

1 Vous expliquez le besoin

Quelques mots suffisent pour
comprendre ce qui bloque.

2 Nous avançons pas à pas

Les explications sont simples,
concrètes et adaptées à votre
rythme.

3 Vous repartez avec
des repères

Vous gagnez en autonomie et en
confiance pour refaire seul.

Ici, pas de jargon,
pas de jugement,
pas de précipitation.

DEUX FAÇONS D’ÊTRE ACCOMPAGNÉ

Offres & tarifs

À domicile autour de Biscarrosse

Sur vos appareils, chez vous, calmement.

Découverte 69 € / 1 h 30
• Faire le point
• Besoin ciblé

Séance 2 h 89 € / 2 h
• Plusieurs sujets
• Pas à pas

Pack 5 h 210 €
• Suivi régulier
• Autonomie durable

À distance partout en France

29 € / 30 min  •  45 € / 1 h  •  
Pack 5 h : 199 €

Besoin d’aide ? Parlons-en
simplement.

06 52 13 00 09



Patience Confiance

POUR VOUS OU POUR UN PROCHE

Une aide simple
pour vous...
ou pour un proche

Vous avez un parent, un grand-parent
ou un proche qui se sent perdu avec
le numérique ?

Numérique Facile accompagne avec
patience, des mots simples et un
rythme adapté.

Aucun niveau requis

Explications sans jargon

Aide à domicile ou à distance

Accompagnement rassurant

Idéal pour reprendre
confiance sans
stress.
Un accompagnement humain,
calme et concret.

Contactez
Numérique
Facile

Expliquez simplement votre besoin.
Nous vous orientons vers la solution
la plus adaptée : à domicile, à distance
ou sur devis.

+33 (0)6 52 13 00 09

hello@numeriquefacile.fr

numeriquefacile.fr

À domicile autour de Biscarrosse
À distance partout en France

Scannez pour
demander
une aide

Aide numérique
à domicile et à distance

Pour seniors, débutants et proches

Smartphone, ordinateur, démarches en ligne,
documents, messagerie, Wi-Fi...

On vous accompagne pas à pas, avec
patience et sans jargon.

Demander une aide

Proximité
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